Skylines English Language Services

Engelse taalactiviteiten:

Opdrachtgever KLM:

e Engelsin de basiscursus voor KLM cabinepersoneel, ook Aziatisch personeel,
bestaande uit Engelse modules en een Engels examen.

e Engelsin de basiscursus voor cabinepersoneel van KLM Cityhopper.

e Engels voor KLM pursers: spreek- en schrijfvaardigheid, Public Address, Engelse
briefing.

¢ Intensieve cursus Engels voor Chinees cabinepersoneel in China.

e Schrijfvaardigheidscursussen voor KLM Commercial Desk en Customer Care.

e Functiegerichte trainingen Engels voor o.a. Turnaround Officers, medewerkers van
KLM CARGO, Security Guards en Talk-out Officers.

¢ Individuele trainingen voor KLM medewerkers van verschillende afdelingen en op
verschillende niveaus.

e Taaltoetsen bij de aanname van personeel, bij onder andere KLM Flexjobs en
Recruitment Services.

e Taaltoetsen medewerkers KLM De-icing voor ICAO level 4.

Opdrachtgever AIR-COMMS:

AIR-COMMS verzorgt luchtvaartgerichte cursussen en neemt LPE examens (Language
Profiency Endorsement) af bij vliegers en andere luchtvaartautoriteiten.
Skylines is als language assessor betrokken bij het afnemen van LPE examens.

Opdrachtgever Luchthaven Schiphol

e Taaltoetsen instructeurs VTC op basis van ICAO normering.

e Train de trainer instructeurs VTC voor het afnemen van taaltoetsen Nederlands op
basis van ICAO normering.

e Cursus Engels voor instructeurs VTC.

Overige opdrachtgevers:

¢ Individuele en groepstrainingen zakelijk Engels voor verschillende bedrijven.
¢ Individuele trainingen Engels voor professionals die hun Engels op een hoger niveau
willen brengen.
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